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PROTOCOLO DE ACCION ANTE ABUSO SEXUAL INFANTIL

OBLIGACIONES FRENTE A LA SOSPECHA O CONSTATACION DE ABUSO SEXUAL DE ESTUDIANTES

La obligacidn legal que se impone al Liceo es la denuncia. La denuncia es la puesta en conocimiento de la realizacién de
un hecho delictivo ante la autoridad competente. Esta puede ser realizada por la victima, familiares, educadores, médicos
u otras personas que tengan conocimiento de lo sucedido.

Segun la UNICEF, es importante denunciar porque: 1. Es un deber legal: es obligacidon denunciar dentro de las 24 hrs. de
conocido el hecho de abuso ante la autoridad competente, por cualquier adulto (Art. 175, CP). 2. Es un deber ético y social:
es un bien para la persona afectada y para la sociedad en su conjunto. 3. Es una responsabilidad y compromiso con la
victima: para evitar que el estudiante se sienta culpable; para evitar que le vuelva a ocurrir; para que el hecho no quede
en la impunidad; y para evitar que otros sean victimas.

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA CIVIL

Responsables de la denuncia: En primera instancia la victima o sus padres, guardadores, abuelos o quienes lo tengan a su
cuidado. Son ademads responsables los educadores, profesionales, o médicos que tomen conocimiento del hecho en razén
a su actividad, o por las policias o el Ministerio Publico. Finalmente, cualquier persona que haya tomado conocimiento
directo del hecho.

En cumplimiento del articulo 175, Codigo Penal, estan OBLIGADOS A DENUNCIAR UN DELITO los directores, profesores y
asistentes de la educacién de un establecimiento educacional.

Lugares de denuncia: - Carabineros de Chile o comisaria local. - Policia de Investigaciones. - Ministerio Publico. - Hospitales:
acudir en caso de constatacidn de lesiones sexuales y/o fisicas; se puede realizar la denuncia con Carabineros en el mismo
recinto.

PROTOCOLO — PROCEDIMIENTOS

El Liceo debe realizar la denuncia en los siguientes términos:

Dar cuenta a la autoridad competente que hay indicios de posible abuso sexual a un estudiante.

Referir literalmente el relato recibido a la autoridad competente. Se recomienda que sea por escrito.

No emitir juicios, ni mencionar posibles culpables.

Consultar en el lugar de la denuncia sobre procedimientos, resguardos y pasos a seguir en relacion a la participacion
del establecimiento en el proceso, segun estipule el fiscal.

Eal

A continuacidn, se presentan los Protocolos de Accién del Liceo Leonardo Murialdo para los casos de:
SOSPECHA de abuso sexual de un estudiante.

RELATO O EVIDENCIA de abuso sexual de un estudiante por una persona externa al Liceo.

RELATO O EVIDENCIA de abuso sexual de un estudiante por un profesor o funcionario del Liceo.

RELATO O EVIDENCIA de abuso sexual de un estudiante por otro estudiante del Liceo.

RELATO O EVIDENCIA de abuso sexual de un estudiante por un religioso o sacerdote de la Congregacion.
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PROTOCOLO DE ACCION 1
Ante SOSPECHA de abuso sexual de un estudiante

1.

w

LN

La persona que tiene indicio de sospecha debe informar a alglin miembro de la Coordinaciéon de Ciclo
correspondiente.

La Coordinacién de Ciclo asume la situacion e informa al Rector y al Equipo directivo.

Se generan condiciones de cuidado y atencion de la posible victima, agudizando la observacidn y acompafiamiento.
Se recaba informacidn relevante de las personas que tienen relacidon directa con el estudiante (Profesor Jefe,
Profesores de Asignatura, otros profesionales del establecimiento).

Se cita a entrevista al apoderado o adulto responsable del estudiante para conocer su situacién familiar, que pueda
relacionarse con las sefiales observadas.

Se deriva al estudiante a evaluacidn psicoldgica con especialista.

Se clarifican sospechas con la informacidn recabada:

En caso de contar con sospecha fundada se realiza la denuncia en los términos legales correspondientes.

Si se descarta la ocurrencia de abuso sexual, se debe poner énfasis en el acompafiamiento para superar la
problematica que afecta al estudiante.

IMPORTANTE: En caso que no exista relato de abuso por parte del estudiante o familiar, ni conviccién clara en base a los

indicadores, pero el Equipo Directivo del Liceo concluye que el caso debe ser investigado, la persona designada debera

contactar a instituciones pertenecientes a la red de prevencién y manejo del maltrato infantil de la comuna, y fijar una

reunioén para dar a conocer la situacion.

PROTOCOLO DE ACCION 2
En caso de RELATO O EVIDENCIA de abuso sexual de un estudiante por una persona externa al Liceo

1.
2.
3.

9.

La persona que ha recibido el relato o ha sido testigo del hecho debe comunicarlo al Director o a quien corresponda.
El Director convoca a la Coordinacion de Ciclo correspondiente para informar la situacion.

Se activan acciones inmediatas de proteccidon de la integridad del estudiante: no dejarlo solo, evitar la re-victimizacion,
mantener la cercania con la persona a quien el estudiante se confid, mantener la maxima discrecion y delicadeza con
él.

Se informa de la situacidén a los padres o apoderados, instandolos a realizar la denuncia; en caso de no hacerlo, el Liceo
esta obligado a denunciar (art. 175 CP).

Se resguarda la identidad del estudiante ante la comunidad educativa y los medios de comunicacion.

Se debe tener presente el documento del relato escrito, realizado por el estudiante o persona a quien se devela el
abuso. Este servira de evidencia al momento de la denuncia.

Se realiza la denuncia en los términos definidos en el Marco Legal por la familia o el Rector del Liceo o la persona
designada por el mismo.

En el lugar de la denuncia aclarar dudas, procedimientos a seguir y el rol del Liceo al momento de entregar los
antecedentes.

EL Director informa a los profesores y demas integrantes de la comunidad educativa de la situacion.

Esto se realizard por estamentos y a través de un comunicado escrito, resguardando la identidad de los involucrados.

PROTOCOLO DE ACCION 3
En caso de RELATO O EVIDENCIA de abuso sexual de un estudiante por un profesor o funcionario del Liceo

1.
2.

La persona que ha recibido el relato o ha sido testigo del hecho debe comunicarlo al Director o a quien corresponda.
El director convoca a la Coordinacion de Ciclo correspondiente para informar la situacion.
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3. Seactivan acciones inmediatas de proteccion de la integridad del estudiante: no dejarlo solo, evitar la re-victimizacion,
mantener la cercania con la persona a quien el estudiante se confid, mantener la maxima discrecion y delicadeza con
él.

4. ElRector o quien corresponda cita al funcionario involucrado para comunicarle que se realizara la denuncia en el plazo
de 24 horas (cfr. Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, cap. XIX) y que se le suspendera de sus funciones mientras
se inicie y dure la investigacion de la autoridad judicial competente.

5. Seinforma de la situacion a los padres o al apoderado.

6. Seresguarda la identidad del estudiante ante la comunidad educativa y los medios de comunicacién.

7. Se debe tener presente el documento del relato escrito, realizado por el estudiante o persona a quien se devela el
abuso. Este servira de evidencia al momento de la denuncia.

8. ElRector o la persona designada por el Liceo realiza la denuncia en los términos definidos en el Marco Legal.

9. En el lugar de la denuncia aclarar dudas, procedimientos a seguir y el rol del Liceo al momento de entregar los

antecedentes.

10. El Rector informa a los profesores y demas integrantes de la comunidad educativa de la situacion.
Esto se realizara por estamentos y a través de un comunicado escrito, sefalando que suspendid al funcionario involucrado

mientras se inicie y dure la investigacion resguardando la identidad del estudiante.

PROTOCOLO DE ACCION 4
En caso de RELATO O EVIDENCIA de abuso sexual de un estudiante por otro estudiante del Liceo:

1. Lapersona que ha recibido el relato o ha sido testigo del hecho debe comunicarlo al Rector o a quien corresponda.

2. ElRector convoca a la Coordinacién de Ciclo correspondiente para informar la situacion.

3. Seactivan acciones inmediatas de proteccion de la integridad del estudiante: no dejarlo solo, evitar la re-victimizacion,
mantener la cercania con la persona a quien el estudiante se confid, mantener la maxima discrecion y delicadeza con
él.

4. El Rector cita al estudiante sospechoso de abuso y sus padres para comunicarles la situacion y se informa que se
realizard la denuncia en el plazo de 24 horas.

5. Seresguarda la identidad de los estudiantes ante la comunidad educativa y los medios de comunicacion.

6. Se debe tener presente el documento del relato escrito, realizado por el estudiante o persona a quien se devela el
abuso. Este servira de evidencia al momento de la denuncia.

7. ElRector o la persona designada por el Liceo realiza la denuncia en los términos definidos en el Marco Legal.

8. En el lugar de la denuncia aclarar dudas, procedimientos a seguir y el rol del Liceo al momento de entregar los
antecedentes.

9. El Rector informa a los profesores y demas integrantes de la comunidad educativa, relacionados con los estudiantes
de la situacion.

10. Esto se realizara por estamentos y a través de un comunicado escrito, resguardando la identidad de los estudiantes
mientras se inicie y dure la investigacion.

11. En el caso de que el estudiante sea declarado culpable, se considerara una falta de especial gravedad de acuerdo al
Reglamento Interno y el Liceo se acogera a las indicaciones emanadas desde la autoridad judicial competente.

IMPORTANTE: Si el abuso ocurre en el establecimiento escolar o fuera de éste, se procedera bajo la misma normativa.
Segun el art. 92 de las Normas de Convivencia Escolar del Liceo Leonardo Murialdo el comportamiento de los integrantes
de la Comunidad Educativa debe estar acorde con las conductas explicitadas en los Reglamentos, tanto dentro del
establecimiento como fuera de él. Podran ser sancionadas por la Direccion aquellas actitudes y conductas que
contravengan los fundamentos valdricos del Liceo, que se registren fuera de él y que representen un menoscabo a la
imagen del mismo o perjudiquen a cualquier integrante de la Comunidad Educativa.
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PROTOCOLO DE ACCION 5
En caso de RELATO O EVIDENCIA de abuso sexual de un estudiante por un religioso o sacerdote de la Congregacién:

1. Lapersona que ha recibido el relato o ha sido testigo del hecho debe comunicarlo al Director o a quien corresponda.

2. Seactivan acciones inmediatas de proteccién de la integridad del estudiante: no dejarlo solo, evitar la re-victimizacién,
mantener la cercania con la persona a quien el estudiante se confid, mantener la maxima discrecion y delicadeza con
él.

3. ElRector o quien corresponde convoca a la Coordinacion de Ciclo correspondiente para informar la situacion.

4. El Rector o quien corresponde cita al religioso o sacerdote involucrado para comunicarle que se realizara la denuncia
civil en el plazo de 24 horas y que se le suspenderd de sus funciones en el Liceo mientras se inicie y dure la
investigacion.

5. Seinforma de la situacion a los padres o al apoderado de la supuesta victima.

6. Seresguarda la identidad del estudiante ante la comunidad educativa y los medios de comunicacién.

7. Se debe tener presente el documento del relato escrito, realizado por el estudiante o persona a quien se devela el
abuso. Este servira de evidencia al momento de la denuncia.

8. El Rector o quien corresponde realiza la denuncia en los siguientes términos:

=  Para facilitar el procedimiento de denuncias, recurrir al Superior provincial directamente por teléfono o por
e-mail. No seran aceptadas denuncias andnimas.

= Todos los josefinos tienen la obligacion de hacer llegar una denuncia que reciban en contra de un miembro de
la Congregacion al Superior provincial.

=  El Superior provincial estudiara la acusacion (o nombrara a alguien que lo haga) y emitirad un juicio sobre la
verosimilitud de la acusacién.

Luego, seguird los procedimientos establecidos por la Arquididcesis.

9. En el lugar de la denuncia aclarar dudas, procedimientos a seguir y el rol del Liceo al momento de entregar los
antecedentes.

10. El Rector o quien corresponde informa a los profesores y demas integrantes de la comunidad educativa de la situacion.

11. En el caso de que el acusado sea el Rector, sera el Encargado de Convivencia Escolar o cualquier integrante del Equipo
Directivo, encargado de implementar el procedimiento. Lo hara directamente con el Superior provincial o con alguna
autoridad de la Arquididcesis.

ANEXO 1 FIGURAS LEGALES DEL ABUSO SEXUAL Y SUS PENAS SEGUN EL CODIGO PENAL (CP)

Violacion (Art. 362, CP): Acto que consiste en la introduccidn del 6rgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de una
nifia o nifio menor de 14 afios. También es violacion: Si la victima es mayor de 14 afios (Art. 361), y el agresor hace uso
de la fuerza, intimidacidn, aprovechandose de que la persona agredida se encuentra privada de sentido o es incapaz de
oponer resistencia.

Delito cometido a:

- Menores de 14 afios: 5 afios y un dia a 20 afios.
- Mayores de 14 afios: 5 afios y un dia a 15 afios.

Incesto (Art. 378, CP): Agresion sexual cometida a un pariente, ascendiente o descendiente, por consanguinidad legitima
o ilegitima o con un hermano consanguineo legitimo o ilegitimo.

Delito cometido a:

@ ‘\MM l n%'m’ o mo?‘ﬁs” ;\ :

)
) L



FUNDACION EDUCACIONAL SAN LEONARDO MURIALDO
p{ LICEO LEONARDO MURIALDO
Seep: SANTIAGO

- Menores de 14 afios: 5 afios y un dia a 20 afios.
- Mayores de 14 afios: 5 afios y un dia a 15 afios.

Estupro (Art. 363, CP): Acto por el cual se introduce el érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de una persona
mayor de 14 anos, pero menores de 18.
También se considera estupro:

- Cuando la victima tiene una discapacidad mental, aunque sea transitoria, y alin cuando esa discapacidad no sea
constitutiva de enajenacién o trastorno mental.

- Sidicha accidn se realiza aprovechandose de una relacion de dependencia que la victima tiene con el agresor, sea ésta
de caracter laboral, educacional o de cuidado.

- Sila engafa abusando de la inexperiencia o ighorancia sexual de la victima.

- Sise abusa del grave desamparo en que se encuentra la victima.

Pena:
- 3afosyundiaa 10 afos.

Sodomia (Art. 365. CP): Acto por el cual un vardén accede carnalmente a un menor de 18 afios de su mismo sexo, sin que
medien las circunstancias de los delitos de violacion o el estupro.

Pena:

- 61dias a3 afios.

Abuso sexual (Art. 366, CP): Accidn sexual distinta del acceso carnal. Es decir, cualquier acto de significacién sexual
realizado mediante contacto corporal con la victima o, sin que exista contacto corporal.
Se considera abuso sexual: En mayores de 14 afios cuando:

- Se usa fuerza o intimidacidn,
- Lavictima se halla privada de sentido o el autor se aprovecha de su incapacidad.

Delito cometido a:

- Menor de 14 afios: 5 afios y un dia a 20 afios.
- Mayor de 14 afios, menor de 18 afios y requerimiento de estupro: 3 afios y un dia a 10 afios.
- Mayores de 18 afios y requerimiento de violacion: 5 afios y un dia a 15 afios.

Entre 14 y 18 afios:

- Anomalia o perturbacion mental no constitutiva de enajenacion.

- Relacién de dependencia.

- Grave desamparo.

- Inexperiencia o ignorancia sexual.

En un menor de 14 afios, siempre sera considerado abuso sexual, sin necesidad de los factores mencionados.

Pornografia infantil (Ley 19.927, que modifica el cddigo penal, considerandola figura legal constitutiva de delito, Art. 366
quinquies CP): Aquellas representaciones fotograficas o filmicas en formatos digital o analégico de menores de edad de
cualquier sexo en conductas sexualmente explicitas, ya sea solos o interactuando con otros menores de edad o con
adultos.

Pena:
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3 afios y un dia a 5 afios.

Utilizacion de nifios/as para la prostitucion (Art. 367 CP): Acto por el cual una persona que, con abuso de autoridad o

confianza, promueve o facilita la prostitucion de menores de edad para satisfacer los deseos sexuales del otro.

Proxenetismo: El que promueve o facilite la entrada o salida de personas al pais para ejercer prostitucién en el pais o en

el extranjero.

Son agravantes del delito:

Si la victima es menor de edad.

Si se ejerce violencia o intimidacidn.

Si el agente actia mediante engafio o con abuso de autoridad o confianza.

Si el autor fuera ascendiente, descendiente, marido, hermano, tutor, cuidador o encargado de la educacién de la
victima.

Si existe habitualidad en la conducta del agente.

ANEXO 2 INDICADORES PARA LA DETECCION DE ABUSO SEXUAL

Se debe tener presente que muchos sintomas de abuso sexual varian entre un nifio y otro, y son inespecificos como

indicadores, es decir, podrian manifestarse como consecuencia de diversos tipos de vulneraciones y no exclusivamente

del abuso sexual. Asimismo, ninguno de estos sintomas basta por si mismo para asegurar que se esta frente a un caso de

Abuso Sexual Infantil.

INDICADORES FiSICOS

Dificultades para andar o sentarse.

Dolores abdominales o pélvicos.

Dolor, hematomas, quemaduras o heridas en la zona genital o anal.
Cérvix o vulva hinchadas o rojas.

Restos de semen en la ropa, boca o en los genitales.

Ropa interior rasgada, manchada y/o ensangrentada.

Dolor o picazdn en zona vaginal y/o anal.

Infecciones vaginales y urinarias.

Secrecidn en pene o vagina.

Hemorragia vaginal en nifias prepuberes.

Lesiones, cicatrices o magulladuras en los drganos sexuales, que no se explican como accidentales.
Genitales o ano hinchado, dilatado o rojos.

Dolor al orinar.

Retroceso en el control de esfinter.

Enuresis nocturna y/o encopresis.

Enfermedades de transmision sexual en genitales, ano o boca.
Decaimiento inmunoldgico.

Es importante indicar que sélo las sefiales fisicas son signos inequivocos de abuso, todos los demas pueden ser sintomas

de otras situaciones estresantes.

INDICADORES COMPORTAMENTALES

Cambio repentino en la conducta.
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- Baja brusca de rendimiento escolar con problemas de atencion.

- Mutismo, retraimiento y/o retrocesos importantes en el lenguaje.

- Pérdida del apetito.

- Culpa o verglienza extrema.

- Llantos frecuentes, sobretodo en referencia a situaciones afectivas o erdticas.

- Retrocesos en el comportamiento: chuparse el dedo u orinarse en la cama, incluso puede parecer que su desarrollo
esta retrasado.

- Inhibicién o pudor excesivo.

- Aislamiento. Escasa relacion con sus compafieros.

- Miedo a estar solo, a los hombres o mujeres, o a un determinado miembro de la familia.

- Rechazo al padre o a la madre de forma repentina.

- Resistencia a desnudarse o bafiarse.

- No quiere cambiarse de ropa para hacer educacidn fisica o pone dificultades para participar en actividades fisicas.

INDICADORES EN EL AREA AFECTIVA Y SEXUAL

- Aparicidn de temores repentinos e infundados a una persona en especial, resistencia a regresar a la casa después de
la escuela.

- Problemas de suefio, como temores nocturnos y pesadillas.

- Intento de suicidio o autolesiones

- Comportamientos agresivos o acciones delictivas

- Rechazo de las caricias, de los besos y del contacto fisico.

- Conducta seductora.

- Conductas precoces o conocimientos inadecuados para su edad.

- Ejemplos de éstos serian: comentarios que denoten conocimiento sexual precoz, dibujos sexualmente explicitos,
interaccion sexualizada con otras personas, actividad sexual con animales o juguetes, masturbacién excesiva.

- Interés exagerado por los comportamientos sexuales de los adultos.

- Agresion sexual de un menor hacia otros menores.

- Reacciones emocionales desproporcionadas frente a ciertos estimulos.

ANEXO 3 AGENDA ASISTENCIAL EN CASO DE DENUNCIA

Carabineros de Chile o Comisaria Local

133 Fono Emergencia

147 Fono Nifos

Atender en forma expedita y asegurar las llamadas de menores victimas de maltratos, abusos sexuales u otro tipo de
situaciones que vulneren sus derechos.

El 147 atiende las 24 horas del dia.

Carabineros de Chile 48 Comisaria Asuntos de la Familia

Calle Dieciocho 268, Santiago Fono: 02 2 922 48 90

Denunciar agresiones sexuales. Recomiendan llevar los medios de prueba disponibles para identificar al agresor.

Ministerio Publico

Para encontrar una fiscalia cercana a su hogar o Liceo, se indica en: www.fiscaliadechile.cl

Cuando se recibe una denuncia, el Ministerio Publico o fiscalias tienen la funcidn de dirigir la investigacion de los delitos,
llevar a los imputados a los tribunales, si corresponde y dar proteccidn a victimas y testigos.
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Policia de Investigaciones (PDI)
134 Fono PDI Se encuentra en cada comuna. www.policia.cl
Prevenir los hechos delictuosos y servir a la comunidad para mantener la seguridad publica.

Brigada de Delitos Sexuales de la Policia de Investigaciones de Chile

General Borgofio 1204, Independencia. Fonos: 02 2 565 74 25 02 256576 71

Controlar las actividades que atentan contra la moralidad publica y su normal desarrollo psicosexual y dar cumplimiento
oportuno a las rdenes emanadas por los tribunales del pais.

Servicio Médico Legal

Av. La Paz 1012 Fonos: 02 2 594 76 62 02 2 594 76 63 Atencidn las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. www.sml.cl
Constatacion de lesiones por agresiones sexuales.

Hospitales y consultorios de cada comuna

Seguin cada comuna. Constatacidn de lesiones fisica y/o sexual, y atencién médica de urgencia.

Oficina de Proteccion de los Derechos de la Infancia (OPD), perteneciente a SENAME

Pedro de Valdivia 4071, Nufioa Fono denuncia: 800 220 040 Fono denuncia SENAME: 800 730 800 www.sename.cl

Las OPD son instancias de atencién ambulatoria de caracter local, que realizan acciones de proteccidn integral. Son
operadas en convenio entre el SENAME y una o varias municipalidades, segun sea el caso. Funcionan en casi todas las
comunas de la Regidon Metropolitana y en las ciudades principales de cada regidn y provincia, por lo cual el nimero
especifico se puede encontrar en www.sename.cl

Corporacién de Asistencia Judicial

Calle Agustinas 1419, Santiago Fono: 02 2 937 1000 02 2937 1001

Asistencia Juridica gratuita y acceso a la justicia.

OPADE: Oficina Pastoral de recepcién de Denuncias contra consagrados.

Fono: 02 2 790 07 21 escuchar.santiago@iglesia.cl

Recepcién de denuncias de abusos sexuales cometidos por sacerdotes y personal religioso.

CAVAS: Centro de Atencién a Victimas de Atentados Sexuales

Roman Diaz 817, Providencia Fono: 02 2 204 88 86

Asistencia psicoldgica, social y judicial a victimas de atentados sexuales, investigacion y estudios, capacitacién, educacion,
informacidn y difusion, seminarios.
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